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An die Eltern der Schillerinnen und Schiiler
Zugelassen nach EU -VO

Der Haupt und Realschule

DE
Clausthal-Zellerfeld ST 00283

EG

Schlanstedt, den 01.09.2017
~Wir leben nicht um zu essen, wir essen um zu leben™ (Sokrates)

Mittagsverpflegung Ihrer Haupt-und Realschule ab dem 16. Oktober 2017 - Ihr
Caterer stellt sich vor.

Sehr geehrte Eltern und Erziehungsberechtigte,

wir bedanken uns fiir das Vertrauen, das uns seitens des Landkreises Goslar und der
Schulleitung Ihrer Schule nach intensiven Gesprdchen beziiglich der téaglichen Belieferung
mit Mittagessen ab 16. Oktober 2017 entgegengebracht wurde. Wir versichern Ihnen,
dass wir uns sehr intensiv bemiihen werden, dieses Vertrauen in Zukunft auch zu
rechtfertigen.

Unser Anspruch, unseren Kunden téaglich frische Speisen zu liefern, ist eines unserer
wichtigsten Ziele. Hier steht fiir uns eindeutig die Qualitdt im Vordergrund!

Folgende Dinge sind flr unsere zukiinftige Zusammenarbeit wichtig. Hierbei bitten wir um
Ihre schnelle Mithilfe, damit wir die organisatorischen Voraussetzungen flir eine

reibungslose Belieferung ab Oktober sicherstellen kénnen:

1. Die jeweils flir vier Wochen geltenden Speiseplédne beinhalten jeweils 4
Hauptgerichte pro Tag (1x Vegetarisch, 2x Vollwertmend(, 1x Salat)

2. Mit Ihrer Registrierung auf unserer Internetseite
(httn://wbw
kommt gin Vertrag zwischen Ihnen und uns zustande.

.buscopella.de/web2/hier-gehts-zur-bestellung/bestellportal/ )

Siesbfkom en mit der Registrierung von uns per E - Mail Ihre Kundennummer.
P

asswort kénnen Sie nach eigenen Wiinschen vergeben.

D
/;r;]/As‘ hluss haben Sie Zugang zu Ihrem Kundenkonto und den fiir Ihre Schule

/ _~-geltenden Speiseplan, in dem Sie bzw. Ihr Kind die Bestellung vornehmen kénnen.
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Bitte beachten Sie, dass wir ab dem 16. Oktober nur dann mit der Belieferung

fir Ihr Kind beginnen kdnnen, wenn Sie sich bei uns als Kunde registriert haben.
Fur den Fall, dass Sie keine Mdglichkeit der Online — Registrierung haben, haben
wir in den Schulen jeweils einige Exemplare unseres Kundenstammblattes in
gedruckter Form hinterlegt. Diese kénnen Sie uns ausgefillt und unterschrieben
zukommen lassen.

Sollte Thr Kind an bestimmten Tagen trotz Bestellung nicht am Essen teilnehmen
(wegen Krankheit oder aus sonstigen Griinden), teilen Sie uns dies einfach
telefonisch oder per E- Mail bis 8.00 Uhr morgens mit. Anderenfalls liefern wir das
Essen automatisch an die Schule aus.

Der Preis fiir die Mittagsversorgung pro Kind betrdgt 3,10 € inkl. MwSt. und wird
Ihnen monatlich im Nachhinein von uns in Rechnung gestellt.

Bitte nutzen Sie die Méglichkeit der papierlosen Kommunikation per E-Mail mit uns.
Dies bringt Vorteile bei kurzfristigen Stornierungen, beim Rechnungsversand und
schont die Umwelt. Hierzu bendtigen wir Ihre E-Mailadresse.

Sie erreichen unsere Serviceabteilung unter Telefon — Nr. 039401 - 63657 und

63640 oder E — Mail service@buscopella.de.

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Ihnen und sind sicher, dass Ihr Kind zukiinftig

haufig sagen wird: , Das Essen heute war lecker"!

Gerne stehen wir flir weitere Riickfragen zur Verfligung und verbleiben

mit freundlichen GriiBen

Johannes Baier Volker Ronnecke
Geschaftsfiihrung Leitung Serviceabteilung
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